
表13

项目绩效目标表

项目名称 市统计局应用系统运维服务项目

项目类型 其他运转类（信息化运维类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市统计局

用款单位 东莞市统计局

实施周期 起始年度 2024 到期年度 2099

2025年预算金额(元) 28,000.00

总体绩效目标

实施周期总目标

每年通过保障东莞市统计调查信息网的良好运行，防范异常情况发生，为社会公
众提供了解各方面统计数据最新情况的途径，增强东莞市统计局门户网站的宣传
力和影响力。

2025年度目标

通过保障东莞市统计调查信息网的良好运行，防范异常情况发生，为社会公众提
供了解各方面统计数据最新情况的途径，增强东莞市统计局门户网站的宣传力和
影响力。

绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 年度指标值

成本指标 经济成本指标 费用总额 每年≦28000元 ≦28000元

产出指标

数量指标 日常巡查次数（次） 每年≧1次/月 ≧1次/月

质量指标 运维事件跟踪率 100% 100%

时效指标 服务响应时间 24小时内响应 24小时内响应

效益指标 社会效益 保障统计信息公开情况 有效保障 有效保障

满意度指标 服务对象满意度 用户满意度 ≧90% ≧90%


